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Oheisen arviointilomakkeen tarkoituksena on tuottaa päätöksentekoa tukevaa tietoa siitä, minkälaiset 
sisältöominaisuudet tulisi ensisijaisesti sisällyttää syksyn 2005 aikana toteutettavaan eRisk-portaalin 0.1 
versioon. Oheinen lomakkeisto perustuu rakenteeltaan Kano-arviointi menettelyyn 
(http://www.isixsigma.com/tt/kano/), jonka tarkoituksena on luokitella vastaajan ilmaisemat tarpeet selkeästi 
jaotelluksi, portaalin kehitystyön etenemistä tukevaksi kokonaisuudeksi. 
 
Lomakkeisto on tarkoitettu täytettäväksi työpajan kuluessa. Olkaa hyvä ja palauttakaa arviointilomakkeenne 
ryhmätöiden ja keskusteluryhmien vetäjille tai vastauksille varattuun laatikkoon. Vastaukset kootaan yhteen 
ja analysoidaan tilaisuuden päättymisen jälkeen. Yhteenvetoraportti analyysin tuloksista sijoitetaan eRisk-
projektin www-sivuille: www.vtt.fi/erisk lokakuun 2005 loppuun mennessä. 
 
Lukekaa kysymykset huolellisesti ja vastatkaa alla oleviin kysymyksiin rastittamalla molempien 
kysymyskategorioiden osalta mielipidettänne parhaiten kuvaava vaihtoehto. Eli, a) miten suhtaudutte jos ko. 
sisältöominaisuus sisällytetään portaaliin, ja edelleen, b) miten suhtaudutte jos ko. sisältöominaisuutta ei 
sisällytetä portaaliin. Muistakaa siis vastata molempiin näkökulmiin. 
 
 
 

G. Portaalin version 0.1 sisältövaatimukset 
Arvioikaa tyytyväisyytenne tasoa oheisten merkitysten valossa… 

 
 

a).. jos kyseinen sisältöominaisuus sisällytetään portaaliin; 
1  Pidän hyvänä, että sisältöominaisuus sisällytetään portaaliin 
2  Pidän välttämättömänä, että sisältöominaisuus sisällytetään portaaliin 
3  Suhtaudun neutraalisti siihen, että sisältöominaisuus sisällytetään portaaliin 
4  Voin elää tiedon kanssa, että sisältöominaisuus sisällytetään portaaliin 
5  En pidä hyvänä, että sisältöominaisuus sisällytetään portaaliin 
 
 
b).. jos kyseistä sisältöominaisuutta ei sisällytetä portaaliin; 
1  Pidän hyvänä, että sisältöominaisuutta ei sisällytetä portaaliin 
2  Pidän välttämättömänä, että sisältöominaisuutta ei sisällytetä portaaliin 
3  Suhtaudun neutraalisti siihen, että sisältöominaisuutta ei sisällytetä portaaliin 
4  Voin elää tiedon kanssa, että sisältöominaisuutta ei sisällytetä portaaliin 
5  En pidä hyvänä, että sisältöominaisuutta ei sisällytetä portaaliin 
 
Sisältöominaisuus: kuvaus                             Sisällytetään                                      Ei sisällytetä 
Riskienhallinnan 
kehityskaareen liittyvä tieto, 
sisältö: historiikki, trendit ja 
tulevaisuus 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Riskienhallintaprosessin 
kuvaus: Riskienhallinnan 
hyödyt, prosessin kuvaus, 
organisaatiomallit, riskilajien, -
tyyppien ja -luokkien kuvaus, 
riskienhallinnan strategiat jne. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  
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Sisältöominaisuus: kuvaus                             Sisällytetään                                      Ei sisällytetä 
Riskienhallinnan palvelut ja 
asiantuntijat: tahojen ja 
tuotteiden esittely ja 
markkinointi: Konsultit, 
järjestöt ja organisaatiot, 
vakuutusyhtiöt ja 
vakuutusmeklarit, tutkimustahot, 
ministeriöt sekä valtion ja 
kunnan toimijat, 
koulutuspalvelujen tarjoajat jne. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Riskienhallinnan standardit ja 
ohjeistukset, kirjallisuus: 
Standardit, ohjeistukset ja 
suositukset, lainsäädäntö, 
keskeinen riskienhallinnan alan 
kirjallisuus. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Riskianalyysin työvälineitä 
(esittely): Erilaiset kvalitatiiviset 
ja kvantitatiiviset 
riskianalyysimenetelmät, 
kaupalliset 
riskianalyysiohjelmistot ja niiden 
esittely jne. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
International Risk 
Management: Riskienhallinnan 
alan ja osaamisen esittely 
kansainvälisesti ts. mitä 
maailmalla on tehty ja millaisia 
osaajia sieltä löytyy. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Riskienhallinta eri toimijoiden 
näkökulmasta ja 
erityyppisissä 
organisaatioissa: Erilliset osiot, 
joissa riskienhallintatietoutta eri 
toimijoiden omasta 
näkökulmasta (Valtion 
organisaatiot, kunnat, suuret 
teollisuusyritykset, pk-sektorit, 
palvelu-yritykset, viranomaiset, 
tutkimuslaitokset, yliopistot ja 
korkeakoulut jne.) 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Riskienhallintatyökalu (pk-rh 
työvälineperustainen) 
yrityksille: Yritysten työväline 
riskien tunnistamiseen, 
arviointiin, analysointiin ja 
hallintaan. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  
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Sisältöominaisuus: kuvaus                             Sisällytetään                                       Ei sisällytetä 
Riskienhallintatyökalu (pk-rh 
työvälineperustainen) kunnille 
ja valtion organisaatioille: 
Kuntien ja valtion 
organisaatioiden työväline 
riskien tunnistamiseen, 
arviointiin, analysointiin ja 
hallintaan. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Riskienhallintatyökalu (pk-rh 
perustainen) koulutus- ja 
testikäyttöön: Riskienhallinnan 
työvälineen koulutus- ja 
demoversio, jolla voi harjoitella 
työkalun käyttöä yms. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Opastettu 
riskienhallintatyökalun 
käyttöönottoprosessi: Demo 
ja "talutus" haluttaessa. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

                  
Barometrit: 
Riskienhallintatyökalun käytön 
yhteydessä tietokantaan 
tallennettujen yritysten ja 
organisaatioiden tietojen 
perusteella muodostettuja 
barometreja (esim. riskit top10 
tietyllä toimialalla jne.). 
Barometreja erillisten gallup-
kyselyiden tuloksista sekä 
muiden tahojen (esim. 
viranomaisten) tuottamasta 
tilastotiedosta. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
"Success Stories": 
Esimerkkejä ja caseja 
onnistuneista riskienhallinnan 
ratkaisuista ja toimintatavoissa 
eri organisaatioissa ja 
yrityksissä. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Riskienhallinnan uutiskanava 
ja "viikon kysymys": Portaaliin 
sisältöä tuottavien 
organisaatioiden ja yritysten 
sivuilta automaattisesti haettuja 
uutisia sekä verkkoyhteisön 
muiden jäsenten tuottamia 
uutisia. Ajankohtaiseen asiaan 
liittyvät vaihtuvat 
pikkukysymykset etusivulla. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  
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Sisältöominaisuus: kuvaus                              Sisällytetään                                      Ei sisällytetä 
Kysymys-, vastaus- ja 
palautefoorumi: Kysymyksiä ja 
niihin asiantuntijavastauksia (vrt. 
netissä toimivat "lääkäripalstat"), 
palautteen antomahdollisuus 
portaalin sisältöön ja 
toimivuuteen ym. liittyen. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Keskustelufoorumi eri 
teemoin ja eri kohderyhmille: 
Keskustelun aiheita esim. 
riskianalyysit, 
riskienhallintajärjestelmän 
käyttöönotto, riskienhallinnan 
viranomaismääräykset ja 
lainsäädäntö jne. Erilliset 
foorumit yrityksille, 
oppilaitoksille jne. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Riskienhallinnan artikkeleita 
ja esitelmiä sekä artikkelien 
arviointi: Esitelmätietopankki, 
artikkelien kirjoitus ja yhteisön 
arviointi. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Gallupit: Aika ajoin tehtävät 
erilliset muutaman kysymyksen 
kyselyt. Toimivat mm. 
barometrien lähtötietoina. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
Ideapankki ja hankefoorumi: 
Esittelee ajankohtaisia 
riskienhallinnan alueen ja 
aihepiiriin kehitys- ja 
tutkimushankeideoita sekä 
valmisteltavia ja käynnissä 
olevia riskienhallinannan 
hankkeita ja projekteja. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

         
Riskienhallinnan mittari- ja 
indikaattoripankki: 
Riskienhallinnan mittareita ja 
indikaattoreita (esim. 
sairaspoissaolot, 
toimitusvarmuus, 
”tietokonevirushyökkäysten” 
määrä, reklamaatiot, 
asiakaspalautteet jne.) 
toimialoittain. Listoja voivat 
täydentää ja hyödyntää kaikki 
eRisk portaalin käyttäjät. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  
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Sisältöominaisuus: kuvaus                              Sisällytetään                                      Ei sisällytetä 
"Riskienhallintapeli": Peli, jota 
pelaamalla voit testata omia 
riskienhallintataitojasi ja -
tietouttasi. 

1     2     3     4     5  1     2     3     4     5  

 
 

Kiitos vaivannäöstä ja vastauksista jo etukäteen! 
 
 


