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Oheisen arviointilomakkeen tarkoituksena on tuottaa paatdksentekoa tukevaa tietoa siitd, minkalaiset

sisdltéominaisuudet tulisi ensisijaisesti sisallyttda syksyn 2005 aikana toteutettavaan eRisk-portaalin 0.1

versioon. Oheinen lomakkeisto perustuu rakenteeltaan Kano-arviointi menettelyyn

(http://www.isixsigma.com/tt/kano/), jonka tarkoituksena on luokitella vastaajan ilmaisemat tarpeet selkeasti

jaotelluksi, portaalin kehitystyén etenemisté tukevaksi kokonaisuudeksi.

Lomakkeisto on tarkoitettu taytettédvéksi tydpajan kuluessa. Olkaa hyvé ja palauttakaa arviointilomakkeenne
ryhmatdiden ja keskusteluryhmien vetdjille tai vastauksille varattuun laatikkoon. Vastaukset kootaan yhteen
ja analysoidaan tilaisuuden paattymisen jalkeen. Yhteenvetoraportti analyysin tuloksista sijoitetaan eRisk-

projektin www-sivuille: www.vtt.fi/erisk lokakuun 2005 loppuun mennessa.

Lukekaa kysymykset huolellisesti ja vastatkaa alla oleviin kysymyksiin rastittamalla molempien

kysymyskategorioiden osalta mielipidettanne parhaiten kuvaava vaihtoehto. Eli, a) miten suhtaudutte jos ko.
sisaltbominaisuus sisallytetdan portaaliin, ja edelleen, b) miten suhtaudutte jos ko. siséltéominaisuutta ei

sisallyteta portaaliin. Muistakaa siis vastata molempiin nakékulmiin.

G. Portaalin version 0.1 siséiltévaatimukset
Arvioikaa tyytyvaisyytenne tasoa oheisten merkitysten valossa...

a).. jos kyseinen sisaltbominaisuus siséallytetaan portaaliin;

1] Pidén hyvina, etté sisaltbominaisuus siséllytetdan portaaliin

2[ ] Pidan valttamattdéméana, etta sisaltdominaisuus sisallytetaan portaaliin

3[] Suhtaudun neutraalisti siihen, etta sisaltdominaisuus sisallytetaan portaaliin
4[] Voin elaéa tiedon kanssa, etté sisdltbominaisuus siséllytetdan portaaliin

5[] En pidéa hyvéana, etta sisdltdominaisuus sisallytetdan portaaliin

b).. jos kyseista sisaltdominaisuutta ei sisallyteta portaaliin;

1] Pidan hyvéna, etté sisaltbominaisuutta ei sisallytetd portaaliin

2[ ] Pidan valttamattdémana, etta sisaltdominaisuutta ei sisallyteta portaaliin

3[] Suhtaudun neutraalisti siihen, etta siséltbominaisuutta ei siséllyteta portaaliin
4[] Voin elaa tiedon kanssa, etté siséltdominaisuutta ei siséllyteté portaaliin

5[] En pida hyvéna, etta sisaltdominaisuutta ei siséllytetd portaaliin

Sisaltéominaisuus: kuvaus Sisallytetaan Ei siséllyteta
Riskienhallinnan

kehityskaareen liittyva tieto,

sisilté: historiikki, trendit ja 10 200 80 40 s 10 20 30 4l
tulevaisuus

Riskienhallintaprosessin

kuvaus: Riskienhallinnan

hyddyt, prosessin kuvaus,

organisaatiomallit, riskilajien, - 100 200 801 401 L] 100 200 sl 4[]
tyyppien ja -luokkien kuvaus,

riskienhallinnan strategiat jne.
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Sisaltéominaisuus: kuvaus Siséllytetaan
Riskienhallinnan palvelut ja

asiantuntijat: tahojen ja

tuotteiden esittely ja

markkinointi: Konsultit,

jarjestét ja organisaatiot,

vakuutusyhtiét ja 100 2] sL) 400 L]
vakuutusmeklarit, tutkimustahot,

ministeriét seka valtion ja

kunnan toimijat,

koulutuspalvelujen tarjoajat jne.

Riskienhallinnan standardit ja

ohjeistukset, kirjallisuus:

Standardit, ohjeistukset ja

suositukset, lainsaadanto, 14 200 s 40 s
keskeinen riskienhallinnan alan

kirjallisuus.

Riskianalyysin tyovilineita

(esittely): Erilaiset kvalitatiiviset

ja kvantitatiiviset

riskianalyysimenetelmat, 1] 2 3 4[] 5[]
kaupalliset

riskianalyysiohjelmistot ja niiden

esittely jne.

International Risk

Management: Riskienhallinnan

alan ja osaamisen esittely

kansainvalisesti ts. mita 10 200 80 40 s
maailmalla on tehty ja millaisia

osaajia sielta 16ytyy.

Riskienhallinta eri toimijoiden
nakokulmasta ja
erityyppisissa
organisaatioissa: Erilliset osiot,
joissa riskienhallintatietoutta eri
toimijoiden omasta
nakdkulmasta (Valtion 10 2L st 400 sl
organisaatiot, kunnat, suuret
teollisuusyritykset, pk-sektorit,
palvelu-yritykset, viranomaiset,
tutkimuslaitokset, yliopistot ja
korkeakoulut jne.)

Riskienhallintatydkalu (pk-rh

tyovalineperustainen)

yrityksille: Yritysten ty6valine 100 200 300 40 5[]
riskien tunnistamiseen,

arviointiin, analysointiin ja

hallintaan.
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Sisaltoominaisuus: kuvaus

Riskienhallintaty6kalu (pk-rh
tyévalineperustainen) kunnille
ja valtion organisaatioille:
Kuntien ja valtion
organisaatioiden tydvaline
riskien tunnistamiseen,
arviointiin, analysointiin ja
hallintaan.

Riskienhallintaty6kalu (pk-rh
perustainen) koulutus- ja
testikdytt66n: Riskienhallinnan
tyévalineen koulutus- ja
demoversio, jolla voi harjoitella
tyokalun kayttéa yms.

Opastettu
riskienhallintatyékalun
kayttéénottoprosessi: Demo
ja "talutus" haluttaessa.

Barometrit:
Riskienhallintatydkalun kéytén
yhteydessa tietokantaan
tallennettujen yritysten ja
organisaatioiden tietojen
perusteella muodostettuja
barometreja (esim. riskit top10
tietylla toimialalla jne.).
Barometreja erillisten gallup-
kyselyiden tuloksista seka
muiden tahojen (esim.
viranomaisten) tuottamasta
tilastotiedosta.

"Success Stories":
Esimerkkejé ja caseja
onnistuneista riskienhallinnan
ratkaisuista ja toimintatavoissa
eri organisaatioissa ja
yrityksissa.

Riskienhallinnan uutiskanava
ja "viikon kysymys™": Portaaliin
siséltdé tuottavien
organisaatioiden ja yritysten
sivuilta automaattisesti haettuja
uutisia seka verkkoyhteisén
muiden jasenten tuottamia
uutisia. Ajankohtaiseen asiaan
liittyvat vaihtuvat
pikkukysymykset etusivulla.
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Sisallytetaan
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Ei siséllyteta
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Siséltdominaisuus: kuvaus
Kysymys-, vastaus- ja
palautefoorumi: Kysymyksia ja
niihin asiantuntijavastauksia (vrt.
netissa toimivat "ladkaripalstat"),
palautteen antomahdollisuus
portaalin sisaltéon ja
toimivuuteen ym. liittyen.

Keskustelufoorumi eri
teemoin ja eri kohderyhmille:
Keskustelun aiheita esim.
riskianalyysit,
riskienhallintajarjestelman
kayttdonotto, riskienhallinnan
viranomaismaaraykset ja
lains&d&dantd jne. Erilliset
foorumit yrityksille,
oppilaitoksille jne.

Riskienhallinnan artikkeleita
ja esitelmia seka artikkelien

arviointi: Esitelméatietopankki,
artikkelien kirjoitus ja yhteison

arviointi.

Gallupit: Aika ajoin tehtavat
erilliset muutaman kysymyksen
kyselyt. Toimivat mm.
barometrien 1&htétietoina.

Ideapankki ja hankefoorumi:
Esittelee ajankohtaisia
riskienhallinnan alueen ja
aihepiiriin kehitys- ja
tutkimushankeideoita seka
valmisteltavia ja kdynnissa
olevia riskienhallinannan
hankkeita ja projekteja.

Riskienhallinnan mittari- ja
indikaattoripankki:
Riskienhallinnan mittareita ja
indikaattoreita (esim.
sairaspoissaolot,
toimitusvarmuus,
“tietokonevirushydkkaysten”
maara, reklamaatiot,
asiakaspalautteet jne.)
toimialoittain. Listoja voivat
taydentad ja hyddyntaa kaikki
eRisk portaalin kayttajat.
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Siséllytetaan

100 200 30 400 s

100 200 30 400 s

100 200 30 400 s

100 200 80 400 s

100 200 30 400 s

100 200 30 4[]0 s

Ei sisallyteta

100 200 30 4] 5[]

100 200 30 4] 5[]

100 200 30 4] 5[]

100 200 30 4] 5[]

100 200 30 4] 5[]

100 200 30 4] 5[]



Sisaltéominaisuus: kuvaus Siséllytetaan
"Riskienhallintapeli”: Peli, jota
pelaamalla voit testata omia

riskienhallintataitojasi ja - 10 200 s 40 s 100 200 s 4[] sl

tietouttasi.

Ei siséllyteta

Kiitos vaivannéddsté ja vastauksista jo etukéteen!
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