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RYHMATYO "VERKKOYHTEISON TOIMINTAMUODOT"

A. Tyoryhman kokoonpano ja riskienhallinnan yhteisty6

Valitkaa edustamanne toimijaryhmat ja nimetkaa oma yrityksenne/organisaationne seka kertokaa lyhyesti omasta
riskienhallinnan alan yhteistydstanne.

[ 1. Julkinen sektori

[ 2. Vakuutusala

[ 3. Konsulttiyritykset ja yksityiset kouluttajat (ns. maksullisten koulutus jne. palveluiden tarjoajat)
[ 4. Oppilaitokset, tutkimuslaitokset (ns. non-profit koulutuspalveluiden tarjoajat)

X 5. Yritykset, jotka hyddyntavat riskienhallinnan tuotteita ja palveluja ensisijaisesti yrityksen omassa sisaisessa toiminnassa
(ns. loppukayttajat)

[J6. Muu

Esimerkkeja oman yrityksen/organisaation

uldem Himlp el s EeE erie tekemasta yhteistydsta riskienhallinnan alalla

Lars Ekholm Orion

Jukka Karppinen Orion

Jari Korpisaari SRV Yhti6t Oyj

Hannu Laitien Value Set Oy

Timo Leinonen Tieto-X Oyj

Tuija-Leena Purjo Suomen Vakuutusdata Oy
Asko Savolainen OKO

Ulla Ohage eMatic Oy

Paivikki Savola Valio

B. Mihin alla olevan palvelumallin toimijaryhmista katsotte organisaationne/yrityksenne kuuluvan?
Merkitkda numeroilla 1... ensisijainen toimijaryhma jne. Miettikdd samalla vastauksia oheisiin alakysymyksiin.

X Loppukayttajat (ts. yritykset ja organisaatiot, jotka ostavat ja hyddyntavat markkinoilla tarjolla olevia

riskienhallinnan tuotteita ja palveluja, esim. tulevaa eRisk-portaalia, ja kayttavat niitd oman yrityksen/organisaation
riskienhallinnan tukena)

— minkalaiset riskienhallinnan tuotteet ja palvelut ovat
organisaatiollenne/yrityksellenne oleellisimpia?
o Interaktiivinen tyévalinepakki (nyt paperina), nopea ja dynaaminen riskien arviointi.
¢ Omaan yrityksen tarpeeseen muokkaus, omien arviointien tekeminen
e Palveluntarjoajana toiminnan tukeminen.



e Helppokayttbiset standardoidut valineet nopeasti kayttoon otettavissa. Pk-yritykset jattavat tekematta, jos
ei ole helppo ja nopea ottaa kayttdon. Tydvalineiden jatkuva kehittdminen esim. rahoitusriskien ja
projektiriskien osalta.

o Tydvaline voisi olla rakennettu hierarkisesti, ettd nopeasti saisi kasityksen paakohdista ja menna
syvemmalle

e Nopea indikaatio ja halyttaa jos tilanne muuttuu

e Tiedon levittdminen ajankohtaisista asioista. Oleelliset sidosryhmat mukaan esim, rakennusalalla RT.
Tiedon saanti itselle, faktatieto, luotettavuus, vertailu ja kokemustieto

e  Projektiriskeille pitaisi olla omat arvionnit, myos yrityksille ja koko arvoverkostolle

¢ Neuvontaorganisaatioiden kayttdon (nyt rahoitusgeneraattoreita). Riskienhallinta kehikko voitaisiin tayttaa
samalla. Uudelle yritykselle tulisi sisdistettya kaistteet ja tyovalineet.

Palveluntarjoajat (yritykset, konsultit, organisaatiot jne., jotka itse tarjoavat ja myyvat, mahdollisesti myds kehittavat,
omia riskienhallinnan palveluja ja tuotteita seka tuottavat riskienhallintaan liittyvéda materiaalia, esim. osana eRisk-portaalia)

— mihin riskienhallinnan tarpeisiin (mm. koulutus- ja
lisdarvopalvelutarpeet) pystytte ensisijaisesti vastaamaan?

e Siltayhteistyd loppukayttajien (pienyrittdjan valille), voidaan tehda loppukayttajien puolesta.
e  Konsultti ja kuolutuspalvelut

e Tilitoimistona asiakkaiden tukeminen

e  Suurena yrityksena (paaurakoitsija) alihankkijaverkoston tukeminen

e  Pankki- ja vakuutussektorilla myds tarvetta

Siséllon yllapitajat (ts. tahot, jotka paivittavat joko omassa riskienhallinnan tuotteessa tai palvelussa tapahtuneet

muutokset ja tiedot uusista versioista tietokantaan esim. eRisk-portaaliin tai tuottavat ja/tai paivittavat yhteisessa kaytdéssa
olevaa riskienhallinnan tietoa ja aineistoa (esim. lainsaadanto)

— minkalaista informaatiosisaltoa voitte ensisijaisesti tuottaa / paivittaa
tietokantaan?

e Jos tarjoaa omaa tuotetta (esim. alakolhtaista sovellusta), on luonnollista toimia my0ds sen yllapitajana
e  Markotalouden muuttujat, ymparistron muuttujat, trendit , kulutustottumukset, uudet arvot
e Oman asiakaskunnan riskikkehitystietoutta olisi hyva pystya seuraamaan, omaa tuotetta voisi kehittda

e Benchmarkkausaineistoa voi olla vaikea saada tietokantaan. Ei saa olla tunnistettavissa yritysta, tiedon pitaa olla
anonyymia, tahon tulee olla luotettava. Tulee olla jarkevaa, mihin tulee verrata. Alkuvaiheessa voisi
toimialabenchmarkkauksen voisi kehittda esim. toimialajarjestdjen kanssa. Miten tarkasti rajataan, mika on toimiala,
toimialan siséalla tehdaan hyvin erilaista tyota.

e Kansainvalinen vertailutieto olisi erittain tarkeaa.
e Jako: ainakin rakentamista toivotaan omana sektorinaan, ala ja koko kriteereina. Esim. ty6tapaturmissa eroa.
e Julkinen sektori / yksityinen sektori tulee olla eroteltuna



C. Verkoston yhteistyon mahdollisuudet, uhat ja ehdot
Miettikda omalta kannaltanne mahdollisia riskienhallinnan yhteistydmuotoja muiden toimijaryhmien kanssa. Pohtikaa eri
yhteistydmuotojen etuja ja mahdollisia haittoja oman yrityksenne/organisaationne kannalta seka yrityksenne/organisaationne
eri yhteistydmuodoille asettamia ehtoja.

Millaisia yhteistydn muotoja, seka séhkdisia ettd ei-sdhkoisia, pidatte soveltuvana riskienhallinnan verkkoyhteisélle? Mieti
erityisesti yksityisen ja julkisen sektorin yhteistydn mahdollisuuksia.

Verkoston yhteistydmuoto

ja yhteistydokumppani(t)

Osaavia tahoja verkottuu,
hyva tuote

Hyddyntamisen oppimisen

tarve - korostuu erityisesti pk-

sektorilla
Koulutus

Organisaatioilla yhteinen
intressialue.

Mittarit, mittaristot

Tiedon etsinta, tuottaminen
ja jalostaminen

Portaali voisi toimia
auktorisoidun tiedon
kanavana

Yhteiset tydmaat -
yhteiskuntavelvoitteiden
hoito, viranomaiset,
vakuutusyhtiét...

Eri toimialojen valilla
yhteistyd riskienhallinnan
kehittdmisessa

Alihankintasuhteen arviointi
kummastakin paasta,
Esimerkiksi Basel Il katsoo
talla hetkella vain
taloudellista asemaa

Esim raksakymppia ja
turvallisuuskymppia voisi
kehittaa edelleen

Yhteistyon ehdot

Tulisi systemaattisesti katsoa

Toimialojen sisalla yhteistyd
kysymyspatterien
kehittamisessa (tieto)
Yhteinen rh-tytkalu on
sindnséa universaali, termien
taustalla kuitenkin
erovaisuuksia eri toimialoilla
(eri kieli)

Palvelupuolella pitaisi voida
arvioida myos alihankkijan
osaamista

Yhteistyon edut ja
mahdollisuudet

Luo myds mahdollisuuksia

Tutkimuslaitokset voisivat
jalostaa tietoa
yksinkertaistettuun tai
kaytettavissa olevaan
muotoon -tiedon jako ja
tulosten hyddynaminen

Pystyttaisiin tarkastamaan ja
hankkimaan tietoa ja
toimittamaan sita
paamiehelle

Verkoston toiminnan
varmistaminen,
lainsdadannodn seuranta
Esim. rakentamisesta l16ytyy
paljon aineistoa
Vaarinkaytoksen
mahdollisuus pienempi
Verkoston hallinta esim.
sopimusriskit ja riskianalyysit
kaikilla kunnossa

Riippuvuussuuhteen ja
sopimussuhteen arviointi

Yhteistyon mahdollisesti
mukanaan tuomat uhat ja
haitat

Voidaan kayttaa vaarin
tuotetta

Kollektiivinen vastuu voi
tuottaa tilanteen, jossa
kukaan ei huolehdi asiasta.
Kilpailutilanne?

Usein mitataan liikaakin tai ei
mitata oikeita asioita.

Tietoa I6ytyy paljon, mutta ei
ole aikaa jalostaa

Voi tulla kalliiksi tai
hankalaksi, pitaisi olla
helppokayttoista

Eri pisteet merkitsevat eri
toiminnoissa eri asiaa



