VTT:ltä ainutlaatuinen puheeseen perustuva opastusjärjestelmä matkapuhelimeen

Reitin opastuksesta hyötyvät erityisesti näkövammaiset

VTT on kehittänyt ainutlaatuisen, puheella ohjattavan ja ohjaavan opastusjärjestelmän matkapuhelimeen. Järjestelmä helpottaa erityisesti näkövammaisen arkea ja joukkoliikenteen käyttöä, mutta sopii myös näkevän kuluttajan opastamiseen sekä liikkuvaan työhön.

VTT:n kehittämän opastusjärjestelmän etuna on, että se tuo puhekäyttöliittymän normaaliin matkapuhelimeen. Järjestelmä avustaa erityisesti joukkoliikenteen käytössä, mutta sisältää myös lukuisia muita toimintoja ja tietopalveluja. 

Opastusjärjestelmä on jatkuvasti yhteydessä julkisiin ja reaaliaikaisiin tietokantoihin: bussi-, juna- ja raitiotiereitteihin ja -aikatauluihin, katutyötietoihin, uutis- ja sääpalveluihin sekä muihin näkövammaisille hyödyllisiin tietoihin. Järjestelmä kykenee matkan suunnittelun lisäksi opastamaan pysäkille, kertomaan kulkuneuvon tulosta ja oikealle pysäkille saapumisesta sekä opastamaan jalankulkureittiä pysäkiltä perille kohteeseen. Näkövammainen pystyy satelliittipaikannusta hyödyntäen myös taltioimaan hyväksi havaitsemansa kävelyreitit muutaman metrin tarkkuudella. Järjestelmä ei korvaa valkoista keppiä eikä opaskoiraa, vaan täydentää niiden käyttöä ja avaa näkövammaiselle uusia mahdollisuuksia.

Tämä VTT:n kehittämä opastusjärjestelmä on parhaillaan koekäytössä. Se hyödyntää jo YTV:n Reittioppaan pääkaupunkiseudun kävely- ja joukkoliikennereittejä, Helsingin kaupungin rakennusviraston katutyötietokantaa ja Tampereen kaupungin liikennelaitoksen bussiaikatauluja ja -reittejä. Käyttökelpoista tietoa järjestelmään tuovat myös mm. juna-aikataulut ja reaaliaikaiset tiedot kotimaan lähtevistä ja saapuvista lennoista.

Paikannusta hyödyntävä ja puheeseen perustuva palvelu on tulevaisuudessa hyödyllinen myös muille tahoille: yrityksille, seuroille ja yksittäiselle kuluttajalle. Näkevällekin kuluttajalle puheohjatut kyselyt liikkeellä ollessa ovat hyödyllisiä.   

Teknisesti VTT:n opastusjärjestelmän puhekäyttöliittymä perustuu matkapuhelimessa tehtävään puhesynteesiin ja palvelintietokoneessa tehtävään puheen analysointiin ja tunnistukseen. Puheentunnistus on puhujasta riippumaton. Järjestelmän palvelintietokone hyödyntää Internetissä tarjolla olevia tekstiaineistoja ja tekee tietohakuja eri tietokannoista. Tulokset välitetään käyttäjän matkapuhelimeen. Puhekäyttöliittymä toimii toistaiseksi suomen kielellä. 

VTT:n kehittämää teknologiaa esitellään Näkövammaisten Keskusliiton palvelu- ja toimintakeskuksessa Iiriksessä 8. kesäkuuta 2004 kello 13.00. Iiris sijaitsee osoitteessa Marjaniementie 74, Itäkeskus, 00930 Helsinki. 

Lisätietoja: http://www.vtt.fi/tuo/53/projektit/noppa
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